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 بيدليل البرنامج التدري

 *أخلاقيات المهنة*اسم البرنامج: 

 
  الفئة المستهدفة:

 ووكلائها في جميع الإدارات التعليمية.المدارس  دةقاالمشرفات و  

 الهدف العام: 

بمهارات  موتزويده لقيادات ووالوكلاءللمشرفات واالأخلاقي والقيمي تنمية الجانب 
 القيادة الأخلاقية في المهنة التعليمية.

 : ان تكون المتدربة قادرة على ان :صيلية للبرنامجالأهداف التف

  أن تتعرف على أخلاقيات المهنة والمفاهيم المتعلقة بها. -1
مجالات أخلاقيات المهنة والخطوات التي يمر بها الموظف من معرفة أن تتمكن  -2

 .ليصل إلى المستوى المقبول من السلوك والمعاملات
 تحسين آداء العاملين وتجويده. فيأخلاقيات المهنة أثر و أن تدرك أهمية  -3
 أن تتعرف على مصادر أخلاقيات المهنة. -4
 أخلاقيات المهنة. مقوماتأن تتعرف على  -5
 ظرية الاسلامية لأخلاقيات المهنةأن تطبق الن -6
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 التدريبية ساتوالجدول الزمني للجل التدريبية اتالوحد

 
 

 ةزمن الجلس الموضوع التدريبية ةالجلس ليوما
 صباحاً. (12-9)س الجلسة  الأولاليوم 

 
 
 

  خلاقيات المهنةأمفهوم. 
  مجالات أخلاقيات المهنةمعرفة. 
 الوووتي يمووور بهوووا الموظوووف  الخطووووات

 .ليصل إلى المستوى المقبول
   في أثوور أخلاقيووات المهنووة و أهميووة

  .داءالآتحسين 

 دقيقة 181

 مصادر أخلاقيات المهنة.  ( صباحاً.12-9س )الجلسة  اليوم الثاني
 أخلاقيات المهنة. مقومات 
 لأخلاقيووووات  الاسوووولامية النظريووووة

 المهنة.

 دقيقة181
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 إرشادات المتدرب
 :  المتدربعزيزي 

 حتى يتم تحقيق الهدف من البرنامج وتحقق الاستفادة القصوى يرجى قراءة هذه الارشادات:

  استفدت منهاالفقرات والنقاط التي تدوين وتلخيص أهم. 
 وال على الصامت وفي الحالات الضرورية أكملي المكالمة خارج القاعةضعي الج.  
 .شاركي مع مجموعتك التدريبية دائما بأرائك القيمة وخبراتك المهنية 
  المحاور المرتبطة بالبرنامجاسألي دائما في. 
  ة من المهاراتشاركي في حل التمارين المختلفة عقب كل مهار. 
  يبية امام الحضور اثناء التمارين العملية وناقشي مع شاركي في تمثيل مجموعتك التدر

 الجميع وجهة نظر المجموعة في الاجابة على التمارين.
 .كوني مستمعه جيده ومشاركة فعاله 
  على واقعك الميداني ودوني ملاحظاتك الإيجابية والسلبية . ما تعلمتهطبقي 
 للأثرياس والتقييم تقديم نموذج على التطبيق من خلال برنامج تدريبي يخدم الق 

 في مراكز التدريب  المدرسةالتدريبي داخل 
  التدريب والتطوير المهني بالمنجزات . لأدراهالرفع 
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 التجهيزات التدريبية

 
 

 اساليب التدريب المستخدمة
 

 تدريبي باستخدام الأساليب المتنوعة في مجال التدريب ومنها.سيتم تقديم البرامج ال
 

 

 ملاحظات  الأدوات والتجهيزات  م
  / طابعات سبورة ورقية قلاب / حاسب الي / بروجكتور  -1
  / أوراق عمل الكترونيةينت / مؤشر الليزر جهار عرض مرئي للشرائح / بوربو  -2
  3/ ورق حائط  / أقلام / قلم سبورة ملون عدد   A4أوراق  -3
  اخرىأوراق ملونه مقصات / استكارت ملونه / غراء ..... -4

  اخرىمظاريف / نجوم  / هدايا تحفيزية رمزيه ......

دراسة 
 حاله 

تدريبات 
 عملية

 تطبيقة 

 ) عصف ذهني ( 

 تأمل لحظي 

 

 استقصاء
 وبحث 

حوار 
 تشاركي  

فيديوهات 
 توضيحية

أسلوب 
سلة  الحدث

 القرارات
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 المقدمة
مظيية أو مؤسسة، وه  مجيوعة واجبات  فيي  ييا  تظييي  لأتعد الوظيفة جزءاً أساسياً 

لتحقيق هدف من خلال الوظيفة بالمهظة التي اسظدت اليه ومهام ومسؤوليات، ويقوم الفرد 
المهني ، والسلوك والقيم هام الوظيفية تتداخ  م  عظارر الأخلايياتمعين وهذه الواجبات والم
 .المظيية التي يعي  بهاآداء يؤثر على والأخلاي  لليوظف 

لفرد رفةٌ أساسيةٌ في بظاء أي  مجتي ، وياعدة أساسية تقوم عليها الحياة، اخلاييات ييم وأإ  
د فلاسفتها ومثقفيها، وتخلد فلو اطَّلعظا على المجتيعات الغربية القديمة والمعارر  ة لوجدناها تمج ِّ

ولله  أخلايهم وأيوالهم وحكيهم، ونحن المسليين يد سبقظاهم بهذا ويظا أفض  مظهم بمراح 
 الأخلاييات جزء متين في المهن يافة وخارة مهظة التعليم.ف الحيد.

له ورسوله تعد الأخلاق من أساسات ديظظا الحظيف الذي  دعا إليه رب العزة ج  جلاولذا 
(. ويال الرسول الأعيم محيد 4( )القلم:وَإِّنَّكَ لَعَلى خُلُقٍ عَيِّيمٍ الكريم حيث يال تعالى: )

(، وهذا يدل على 1/57رلى الله عليه وسلم )إنما بعثت لأتمم مكارم الأخلاق( )الألباني، 
ن الخلق أهمية الأخلاق بالظسبة للإنسا  بصفة عامة وللفرد المسلم بصفة خارة ويعتبر حس

ضرورة في المعاملات بين الأشخاص في المجتيعات، ولا يتويف أمر أخلاييات المهظة عظد 
اهتياماً يبيراً وذلك لأنها  أخلاقيات المهنةالحياة، وتلقى  مظاح حدود معيظة ب  يشي  ي  

  راد وفئات المجتي .فتعتيد على التعاملات بين جمي  أ
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 دقائق 5الاختبار القبلي : الزمن 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 لا من : : عرفي ك 1س

 الأخلاق -1

 
 المهنة        -2
 

 

 : ماهي مقومات اخلاقيات المهنة ؟2س
......................................................................................................
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...................................................................................................... 
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  :اليوم الأولأهداف 
 :ن أعلى قادرات  المتدرباتان يكون 

 أن تتعرف على أخلاقيات المهنة والمفاهيم المتعلقة بها.  -1
مجالات أخلاقيات المهنة والخطوات التي يمر بها الموظف ليصل إلى  معرفةمن أن تتمكن  -2

 .من السلوك والمعاملات المستوى المقبول
 في تحسين آداء العاملين وتجويده.أثر أخلاقيات المهنة و أن تدرك أهمية  -3

 

 جدول وزمن مواضيع الجلسة
 الزمن الموضوعات الجلسة الأولى

 دقيقة31 أخلاقيات المهنة والمفاهيم المتعلقة بها. 

 دقيقة 31 .مجالات أخلاقيات المهنة

وظف ليصل إلى المستوى المقبول من لخطوات التي يمر بها الما
 لآداء.ا

 دقيقة 61

 دقيقة 61 أثر أخلاقيات المهنة في تحسين آداء العاملين وتجويده.و أهمية 
   

 أنشطة الجلسة والوسائل التدريبيةجدول 
 

 الزمن الوسائل التدريبية  اساليب التدريب  النشاط 
 دقائق 11  أوراق عمل حوار ونقاش جماعي  (1/ 1/ 1نشاط ) 

 دقائق5 أوراق عمل  عصف ذهني  (1/ 1/ 2نشاط ) 

 دقائق5  سلة قرارات عمل الالكتروني (1/ 1/ 2نشاط ) 

 دقائق 7 ورقة علمية   قراءة موجهه  (1/ 1/ 3نشاط ) 
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 ( 1/ 1/ 1)  علمية: رقممادة 

  :أخلاقيات المهنة والمفاهيم المتعلقة بها
 (.1991مفرد أخلاق ويعني المروءة والعادة والسجية والطب  )المظجد، سكو  اللام وضيها  الخلق لغة:

فالخلق هو السجية )الطب (، سواء يا  حميداً أم غير حميد، ويورف الخلق الميدوح بأنه حميد، أما الخلق 
 (.1991المذموم بأنه غير حميد )باه ، 

لعلم الذي  يتظاول الأخلاق، ( بأنه اLongman ,1995يعرف في ياموس لونجيا  ) الخلق اصطلاحاً:
 ويدل على القوانين، أو المبادئ الخلقية التي تتحكم في سلوك الفرد.

وتيهر الأخلاق على رورة أفعال وأيوال تصدر عن الإنسا  فتعكس حكيه الأخلاي  على الأمور، ويد 
ة عن المظكر، والأخلاي  جاء في معجم نور الدين الوسيط أ  الأخلاق ه  ييم المجتي  الآمرة بالمعروف والظاهي

هو ما يا  من سلوك الحسن في مجتي  ما متياشياً م  تقاليده وأعرافه الآمرة بالمعروف والظاهية عن المظكر )نور 
 (.1951الدين، 

ه  رفة في الظفس تيهر آثارها في الكلام والسلوك العيل  والميهر الخارج  والصحبة  الأخلاق:تعريف 
 (.141: عدد 1212المختارة )الغامدي ، 

التزام الموظف بواجباته الوظيفية ييا حددها القانو  وتشي  احترام الموظف للأنيية  أخلاقيات المهنة:
والقوانين، وييم وعادات المجتي  والعدالة وعدم التحيز والعي  من أج  المصلحة العامة والحفاظ على أسرار 

 (.1991لدوام لتحقيق أيبر يدر من الإنتا  )غوشة، المظيية التي يعي  بها ويذلك احترام الويت والتقيد با
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 دقائق  11( فردي الزمن 1/ 1/ 1نشاط تدريبي رقم ) 

استنتاج بعض القيم المرتبطة بالأخلاق ومدى تحققها وارتباطها بالرقابة الذاتية الهدف من النشاط : 
 أو بالأنظمة والقوانين.

السائدة الان في المؤسسات  أخلاقيات المهنةفي ثقافة  رأيك العلمية مابعد قراءتك للمادة س:
 ؟ محققة وكم نسبة تحقق بعضها هل  التعيمية عامة والمدارس خاصة

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ( 2/1/1) دقائق  5نشاط جماعي الزمن )عصف ذهني (  

 الهدف : تحفيز المتدربات وتنمية حب البحث والمعرفة .

 ؟ ماهي مجالات أخلاقيات المهنة

 ؟يمر فيها الموظف حتى يصل إلى المستوى المقبول من أخلاقيات المهنة التي الخطوات ماهي

 
..........................................................................................................

..........................................................................................................
..........................................................................................................
.......................................................................................................... 
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 (2/1/1) مية:علمادة 

 مجالات أخلاقيات المهنة:

 .(الطلابالعاملين )أخلاييات المهظة نحو  -1
 أخلاييات المهظة نحو الزملاء. -1
 أخلاييات المهظة نحو الإدارة العليا. -1
 أخلاييات المهظة نحو المجتي . -4

وتهتم أخلاييات المهظة بكيفية التصرف اللائق أثظاء ممارسة الأنشطة المهظية المختلفة، ييا 
تي ، والمظيية تعبر عن ضرورة أداء الموظف لمهامه في ي  ويت وفق يانو  الدولة، الإيليم، المج

ويد تم تحديد مجيوعة من الخطوات يمر فيها الموظف حتى يص  إلى ، التي يشتغ  فيها
 وه : (1211فوزية،  )جوهرة،المستوى المقبول من أخلاييات المهظة ييا يراها 

 

 

أخلاقيات 
 المهنة

 الانضباط

صفات 
 الموظف

فرق 
 العمل

 المظهر

 الموقف

 الإنتاجية

المهارات 
 التنظيمية

 الاتصال

 التعاون

 الاحترام
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اب والتأخر من أهم العوام  المؤثرة على الأداء السلبي لليوظف، ويمكن الغييعد  الانضباط: -1
لموظف الورول إلى أعلى درجات الانضباط من خلال جع  وظيفته من أهم أولوياته، معرفة 
واجباته والخطة الزمظية لإنجازها، ضبط الويت، إعطاء لظفسه الراحة الكافية، وإعلام الجهات 

 المعظية في حالة غيابه.
لتحقيق أهداف العي  يجب على الموظف أ  يحسن علايته بالمظيية،  ات الموظف:صف -1

بالوظيفة، وبزملاء العي ، ومن بين الصفات التي يجب أ  توفر في الموظف: الولاء، الصدق، 
 الثقة المتبادلة، التبادل والتعاو  في إنجاز المهام، الأمانة، روح المسؤولية.

تحقيق أهداف المظيية لاز المهام بكفاءة وفعالية أيثر، تضين فرق العي  إنج فرق العمل: -1
احترام أعضاء فريق من خلال وأهداف الموظف من خلال يسبه لمعارف ومهارات جديدة، 

العي ، الالتزام بفعالية ضين عي  الفريق، روح التضحية، فتح فرص التعلم وإعطاء مجال 
المظيية، التحل  بالسلوييات الإيجابية في  للآخرين للتعلم، التوجه نحو المستهلك وتحقيق أهداف

 علايته م  أعضاء فريق العي ، والثقة في الآخرين.
ميهر الموظف يعط  رورة واضحة عن التزامه واحترامه للوظيفة، لليظيية، لزملائه  المظهر: -4

 الموظفين، للجهات العليا، لليستهلكين.
 قته في نفسه.فيجب أ  تكو  لليوظف موايف إيجابية تعكس ث المواقف: -7
يمكن لليوظف تحسين إنتاجيته من خلال احترام إجراءات العي ، إجراءات  الإنتاجيات: -6

 السلامة، وطرق استخدام موارد المظيية.
 .ته من خلال أداء مهامهيجب على الموظف إدارة ويته وتطوير مهارا المهارات التنظيمية: -5
تصال الفعال م  الآخرين سواء يا  فعلى الموظف أ  يملك يدرات عالية على الا الاتصال: -9

 الاتصال لفيياً أو غير لفي  بحيث ييهر ثقافة الاحترام والشعور بالآخرين.
 من خلال علايات عي  جيدة تعتيد على فعالية إدارة تصادم الأدوار والح  الجياع . التعاون: -9

ت احترامه لمن هم فلا يمكن أداء أي  عي  م  الآخرين إذا لم يدرك الموظف سياسا الاحترام:-11
  .ى أو أي  مظه في المستوى الوظيف أعل
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 .في تحسين وجودة آداء العمل ها ودور  أهمية أخلاقيات المهنة ابرازالهدف من النشاط : 
 

 

أهمية أخلاقيات المهنة وأثرها في تحسين جودة العمل  العلاقة بين وضحي( 3/1/1) نشاط جماعي 
 .دقائق  5خلال لي في الجدول التاوآدائه 

 

 وأثرها الأهمية
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 (3/1/1)علميةمادة 

 أهمية وأثر أخلاقيات المهنة في تحسين آداء العاملين وتجويده.

  بين غالبية الظاس، إذ يسود العدل ويحص  ي  ذي   دعم الرضى والاستقرار الاجتياع
 رار.حق على حقه مما يجع  غالبية الظاس في حالة رضى، واستق

 . توفر بيئة مواتية لروح الفريق وزيادة الإنتاجية وهو ما يعود بالفائدة على الجيي 
 .زيادة ثقة الفرد بظفسه وثقته بالمظيية، وبالمجتي ، ويقل  القلق والتوتر بين الأفراد 
  تقل  تعريض المؤسسات للخطر، لأ  المخالفات، والجرائم والمظازعات تق ، إذ يتيسك

   الذي  هو أولاً وأخيراً ييية أخلايية.الجيي  بالقانو 
  إ  وجود مواثيق أخلايية معلظة يوفر المرج  الذي  يحتكم إليه الظاس ليقرروا السلوك

 الواجب، أو ليحكيوا على السلوك الذي  وي  فعلًا.

لدعم أخلاييات الإدارة ويتكو  من المبادئ والمديرين ويدم روبرت أوستن دليلًا يدعوا القائدين 
 ثة:الثلا

 أ  يض  المديرو  مصلحة المؤسسة يب  مصلحتهم الشخصية. -1
 أ  يضعوا مصلحة المجتي  يب  مصلحة شريتهم ويب  مصلحتهم الشخصية. -1
 .(Handy, 1995ألا يفشوا سوى الحقيقة في ي  الموايف التي يواجهونها ) -1

الأمام، وإلى  متغير أساس  في دف  المظيية والمؤسسة إلىالمؤسسة التعلييية يذلك القيادة في 
تحفيز العاملين لأداء العي  الجيد والمبدع، وإذا غابت القيادة الظاجحة والجيدة والمؤهلة، غاب 

عن إنجاز أهدافها، والقيادة الإدارية البارعة  إدارة المؤسسةالأداء الجيد والإنتا  الجيد، وعجزت 
يتويف على يفاءة ييادته  والحكيية، ه  روح الإدارة العامة، وإ  نجاح أي  تظييم أو مؤسسة

الوظيف  وبالتالي فه  يدوة للآخرين من الموظفين  والتزامها بالأخلاق، يونها على يية الهرم
 (.1227والعاملين )تيشوري ، 
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فإ  وجود دستور أخلاي  يعد أساساً مهياً من الأسس العامة، التي تقوم عليها أية مهظة، ومتطلباً 
ا، فالمهظة تتييز بوجود مجيوعة من الأخلاق المهظية الخارة بها، لحفظ ييانها وريانة استقلاليته

يلتزم بها جمي  الملتحقين بهذه المهظة، والروابط المهظية ترايب باستيرار مدى التزام    التي يفترض أ
ي  مهني بأخلاييات مهظته، ومدى حبه لها، وانتيائه واعتزازه بها، ومدى مساهمته في دعيها 

 (.1225عظها )بني خالد،  وتطويرها والدفاع

 بآدائها وجودتهاوالدستور الأخلاي  لأي  مهظة يضم القواعد المرشدة لميارسة مهظة ما للارتقاء 
 وتدعيم رسالتها، في تحديد الميارسات والأولويات داخ  مهظة معيظة.

 ( ما يجب أ  يتييز به الدستور الأخلاي  لليهظة بما يل :1225ويد حدد علوي  )

 الاختصار. -1
 السهولة والوضوح. -1
 يكو  معقولاً ومقبولاً عيلياً. -1
 الشيولية. -4
 الإيجابية. -7

 

أ  الالتزام بالأخلاييات المستيدة من مبادئ ديظظا الإسلام ، يؤدي  إلى الرف  من فاعلية التعليم، و 
 وتحسين إنتاجيته، مما يسهم بالارتقاء بمجتيعظا.
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  :اليوم الثانيأهداف 
 ن :أقادرات على  المتدرباتان يكون 

 أن تتعرف على مصادر أخلاقيات المهنة. -1
 أخلاقيات المهنة. مقوماتأن تتعرف على  -2
 .ظرية الاسلامية لأخلاقيات المهنةأن تطبق الن -3

 
 

 جدول وزمن مواضيع الجلسة
 الزمن الموضوعات الجلسة الأولى

 دقيقة61 .المهنةمصادر أخلاقيات  

 دقيقة 61 يات المهنة.أخلاق مقومات

 دقيقة 61 ظرية الاسلامية لأخلاقيات المهنةالن
   

 

 أنشطة الجلسة والوسائل التدريبيةجدول 
 

 الزمن الوسائل التدريبية  اساليب التدريب  النشاط 
 دقائق 11 أوراق عمل   وعصف ذهنيحوار  (2/ 1/ 4نشاط ) 

 دقائق5  علميةورقة   لقراءة موجهةمناقشة  (2/ 1/ 5نشاط ) 

 دقائق5  أوراق عمل الالكترونيفردي عمل  (2/ 1/ 6نشاط ) 
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 مصادر أخلاقيات المهنةلهدف من النشاط : اثارة تفكير المتدربات حول ا

 القيم والسلوكيات دقائق مما سبق استخرجي 7 ( الزمن4/1/2) نشاط جماعي 

 ؟ في الجدول التالي لعلميةابعد قراءتك للمادة صادر أخلاقيات المهنة ممن 
 

 

 

 السلوكيات المبادئ المشتقة من القيم المهنة مصادر أخلاقيات

    الديني

    الثقافة العربية الإسلامية.  

    التشريعات والقوانين والأنيية

   العادات والتقاليد والقيم.  

   الأدب التربوي  الحديث.
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 (4/1/2مادة علمية )

 أخلاقيات المهنة:مصادر 

هظاك مجيوعة من المصادر التي تعتبر الأساس الذي  تظطلق مظه أخلاييات المهن يافة في بلورة 
أخلاييتها، والتي تعكس واي  المجتي  في شتى مياديظه، ويرى الباحثو  أ  هظاك خمسة مصادر 

 (.1996للأخلاييات المهظية وه : )السعود وبطاح، 

 -ليم :مصادر أخلاقيات مهنة التع

   المصدر الديني.     .1

   الثقافة العربية الإسلامية.   .1

   التشريعات والقوانين والأنيية.   .1

 العادات والتقاليد والقيم.   .4

 الأدب التربوي  الحديث. .7

تعد الأديا  السياوية أهم مصدر من مصادر الأخلاييات، ويد أيدت  المصدر الديني: -1
لشريفة وفصلت ما ورد في القرآ  الكريم. وروي  عظه رلى الله عليه وسلم أنه يال السظة الظبوية ا

"عليوا ولا تعظفوا، فإ  المعلم خير من المعظف". ويال " عليوا وأرفقوا ويسروا ولا تعسروا وبشروا ولا 
يمث  هذا المصدر في المجتي  الإسلام ، أهم مصادر أخلاييات المهظة، إذ أنه يوفر  تظفروا".

خلاييات المهظة خلق الريابة الذاتية في الفرد، فالمهني يمكن أ  يتهرب من الريابة السياسية أو لأ
الاجتياعية أو القانونية لكظه لا يستطي  أ  يتهرب من ريابة الله سبحانه وتعالى )الحوراني، 

1227.) 

عات الرئيسة التي يا  موضوع أخلاييات مهظة التعليم من الموضو   الثقافة العربية الإسلامية: -2
تظاولها العرب والمسليو  بالدراسة وسبقوا فيها غيرهم، ويانوا أول من أدريوا في يتبهم أهمية المبادئ 

 والأسس الأخلايية التي تقوم عليها المهظة.
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والأنيية  تعد التشريعات والقوانين :(التشريعات والقوانين والأنظمة)المصدر التنظيمي  -3
صادر الأخلايية فه  تحدد لليوظفين الواجبات الأساسية المطلوب إليهم التقيد المعيول بها من الم

تعد القوانين والأنيية  بها وتظفيذها ويقصد بالتشريعات دستور الدولة، وجمي  القوانين المظبثقة عظه.
والتشريعات من المصادر الرئيسة التي تحكم في تسيير الإدارة في المظييات، ويقصد به البيئة 

 ظيييية التي يعي  فيها الفرد بك  ما فيها من يوانين ولوائح.الت

والفرد مطالب بالالتزام في بعض السلوييات الإيجابية في نطاق عيله وتشي  هذه السلوييات ثلاثة 
 ( وه  يالتالي:1991أنواع ييا أشار إليها العثييين )

 :ظيفية وإتقا  العي  بك  تعلق بتأدية الواجبات الو توه  تلك التي  الأخلاقيات الوظيفية
 أمانة وإخلاص.

 :وه  تلك الأخلاييات التي تتعلق بسلوك وتصرفات الموظف داخ   الأخلاقيات المسلكية
وخار  الوظيفة العامة ولقد نصت جمي  أنيية الخدمة المدنية في العالم على وجوب تحل  

 الموظف العام بالسيرة الحسظة والأخلاق الحييدة.
 ويقصد بها وجوب طاعة الرؤساء وتظفيذ لقة بإطاعة الأوامر الرئاسيةالأخلاقيات المتع :

 واحترام يراراتهم.

يعتبر المجتي  المدني الذي  يعيش فيه الفرد ويتعام  معه في علايات  العادات والتقاليد والقيم: -4
يتعاملو  متشابكة ومتداخلة مصدرا مهيا من المصادر التي تؤثر في أخلاييات المهظة للأفراد الذين 

ويتعايشو  في هذا المجتي  سواء على مستوى علاية الموظف بالمجتي  المحل  أم على مستوى علايته 
تتكو  لدى الفرد خلال سظين و م  زملائه داخ  المؤسسة، أم على مستوى علايته م  الطلبة.

 ايف والأشياء.حياته مظيومة يييية يحتكم إليها، تشك  إطارا مرجعيا يتم في ضوئه الحكم على المو 

 يد ريز الأدب التربوي  الحديث على سلوييات أخلايية مظها: الأدب التربوي الحديث: -5
 . الإخلاص في العي 
 .احترام شخصية الذين يعيلو  معه 
 وتفتح الذهن وحسن الانصات الإنصاف بالهدوء وسعة الصدر . 



23 
 

 .التحل  بالتواض  والعفو والقظاعة العزة 
 .الرفق واللين 
  التكبر والطي  والبخ  والبغضاء والغرور والكذب ومدح الظفس وسوء الين اجتظاب

 والغضب.
 .محاسبة الظفس 

 
 بعض القيم الإنسانية والمبادئ المشتقة منها:

 سلوكيات المبادئ المشتقة من القيم القيم

توفير العلايات الإنسانية بين الرئيس والمرؤوسين  الإنسانية
 ى المرؤوسين.يزيد من الانضباط الداخل  لد

 حسن الإرغاء. 
 المعلومات.  سرية الحفاظ على

   .التوار  الفعال
التعام  م  الجيي  وفق معاير محددة تؤدي  إلي  العدالة

توضيح التعلييات م  التوافق والتكيف. 
 والقوانين للجيي .

 .الحيادية وعدم التحيز
 ومراعاة الفروق الفردية. لمساواةا

المساواة في مظح الفرص )فرص 
  التعليم، التدريب، التقويم(

الاحترام 
 والتقدير

احترام وتقدير جهود للآخرين يحسن من 
 الكفاية الإنتاجية لديهم.

 معاملة ي  فرد باحترام.  
 تشجي  الجهود المتييزة.  

إتقا  الأفراد لأعيالهم يسهم في بظاء سمعة جيدة  الإتقا 
 لليؤسسة والأفراد.

 التأيد من سلامة المواد والأجهزة.
 الإعداد الجيد يب  التظفيذ.

 موايبة المستجدات.
الاستقامة 
 والظزاهة

يلتزم بالقواعد والقوانين واللوائح والتشريعات 
 المظصوص عليها

 التصرف بأمانة وردق.
 الثبات في السلوك.
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 دقائق  7( الزمن 5/1/2نشاط جماعي )

  من خلال أوراق العمل.  ى مقومات أخلاقيات المهنة لاكتسابهاالتعرف علالهدف 

 
 

 (5/1/2)مادة علمية 

 مقومات أخلاقيات المهنة:

ومن المقومات التي يجب أ  يتحلى بها الموظف في الوظيفة العامة ييا نصت عليها الأنيية 
 الوظيفية ومظها:

 الأمانة: .1
ها في العبادات أوجب يالصلاة والصيام وبقية وتعني الثقة والجدارة في الاعتياد، ومجالات أدائ

أريا  الإسلام، وفي المعاملات يحفظ المال العام وحفظ أسرار العي  والموضوعية في الإيرار، ويد 
 ( بعض الميارسات التي تخ  بالأمانة ومظها:1229ذير الأشعري  )

 التي على  أ  يقض  الموظف ويتاَ طويلًا في مكالمات الهاتف دو  اعتبار لليعاملات
 مكتبه أو لليراجعين الوايفين أمامه.

  أ  لا يعير لهاتف المكتب أي  اهتيام أثظاء رنيظه ويأ  الجهاز وض  للزيظة، فين معايير
التحضر والمدنية الرد على الهاتف في الرنة الثالثة إلى الخامسة يحد أعلى، ويجب معايبة من 

 يخ  بهذا حالاً.
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 الشجاعة: .2
دام بفع  ش ء ما بقوة وجسارة دو  تردد، وه  نوعا : شجاعة نفس وه  القدرة على الإي

وشجاعة بد ، وتكو  بقول الحق والثبات عليه ويوة القلب في الموايف الصعب، والموظف 
الشجاع راحب الخلق والمبادئ يأمر بالمعروف ويظهى عن المظكر وهذا بدوره يؤدي  إلى شيوع 

 الفضيلة في محيطه.
 الحياء: .1

عن الظقائض والابتعاد عن الصغائر طلباً للكيال وانصياعاً للشرع الحظيف وهو خلق وهو الترف  
يبعث على ترك يك  ما هو يبيح، والحياء لا يأتي إلا بخير ييا يال رلى الله عليه وسلم، ويال 

يرُ { :تعالى هِّ ۚ وَإِّلَى اللََِّّّ الْيَصِّ اَ يَ تَ زيََّىٰ لِّظَ فْسِّ (، وهو نوعا  ييا ذير 19ر، )فاط } وَمَن تَ زيََّىٰ فإَِّنمَّ
 (:1229الاشعري  )

  حياء فطري  مث  ما جاء بخصوص الصحابي الأشج بن عبد ييس، حيث يال الرسول رلى
الله عليه وسلم "إ  فيك خصلتين يحبهيا الله: الحلم والأناة، يال يا رسول الله أنا اتخلق بهيا أم 

لحيد لله الذي  جبلني على خصلتين جبلني الله عليهيا؟ يال ب  الله جبلك عليهيا، يال ا
 يحبهيا الله ورسوله" رواه الشوياني.

  حياء مكتسب ويتحقق بالإيما  والتربية والبيئة الصالحة والزمالة الخيرة، ومصدره ثلاث: )حياء
 من الله، حياء من الظاس، حياء من الظفس(.

 التواضع: .2
ستخفاف بهم وحملها على احترامهم وهو تجي  الظفس بالخضوع ومظعها عن الترف  على الظاس والا

وَاخْفِّضْ جَظَاحَكَ مهيا اختلفت درجاتهم، والتواض  فضيلة عييية يكف  فيها يول الله تعالى: )
(، ويول الظبي رلى الله عليه وسلم )من تواض  لله 117( )الشعراء،لِّيَنِّ ات َّبَ عَكَ مِّنَ الْيُؤْمِّظِّينَ 

 رفعه( رواه الألباني.
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  يتفقد حاجات زملائه الموظفين ويشاريهم في المظاسبات ويعاملهم ييا يحب أ  فالمسئول المتواض
يعاملوه لو يا  مكانهم، وهذا يكسب احترام الآخرين ويشي  روح الفريق الواحد بين المسئول 

 والعاملين معه ويفسح المجال للانفتاح بين الموظفين لتقديم الظصح فييا فيه مصلحة العي .
 الصبر: .3

لظفس مكاره الحياة وعدم الجزع لظوائب الدهر ونكباته )الدجوي ،د.ت(، ويعرف هو تحي  ا
يبَةٌ ياَلُواْ )بأنه حبس الظفس على ما تكره، يال تعالى:  وَبَشِّ رِّ الصَّابِّرِّينَ الَّذِّينَ إِّذَا أَرَابَ ت ْهُم مُّصِّ

عو َ   .177البقرة،(  إِّناَّ للَِّّ ِّ وَإِّناَّ إِّليَْهِّ راَجِّ

 اتقان العمل: .4
وجد الموظف في وظيفته العامة إلا من أج  العي  على تحقيق هدف معين، وهذا الهدف يتم لم ي

تحقيقه من خلال القيام بمجيوعة مهام معيظة، ورولًا للهدف الأسمى يجب أ  يتم إنجاز هذه 
 المهام بصورة دييقة ومتقظة.

تأخير الأعيال ( أ  "أولى سمات الإتقا  ه  السرعة في الإنجاز، لأ  1211ويذير ياغ  )
يؤدي  إلى تكديس الواجبات ومن ثم محاولة التخلص مظها على أية هيئة ممكظة وييفيا اتفق، 
وثانيهيا الدية في الأداء بحيث يكو  الأداء وافياً مشتيلًا لجيي  الشروط الفظية للأداء، وذلك 

سواء في المال العيني اللازم تحقيقاً لفاعليته في الأداء، وثالثهيا الرشد في الإنفاق على هذا الإنجاز 
 أم المال الظقدي ".

 الإخلاص في العمل: .5
يعتبر الإخلاص في العي  من أهم مقومات الموظف الظاجح، ولأ  طبيعة العلاية بين الموظف 

وَأَوْفُوا العام والدولة ه  علاية تعايدية وبظاءً على هذه العلاية واستظاداً إلى يول الله تعالى: )
لْعَهْدِّ ۖ  (، فإنه يترتب على الموظف العام أ  يؤدي  العي  14( )الإسراء، لًا إِّ َّ الْعَهْدَ يَاَ  مَسْئُوباِّ

الموي  إليه بأيصى الإمكانات المتوفرة لديه وفاءً لهذا العقد، ييا يجب أ  يكو  هذا الأداء 
لْقِّسْطِّ وَلاَ وَيَا يَ وْمِّ أَوْفُواْ الْ مستوفياً لجيي  الشروط الفظية استظاداً لقوله تعالى: ) يزاََ  باِّ كْيَالَ وَالْيِّ يِّ
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دِّينَ  (، ولذلك يجب على الموظف 97( )هود، تَ بْخَسُواْ الظَّاسَ أَشْيَاءهُمْ وَلَا تَ عْثَ وْاْ فيِّ الَأرْضِّ مُفْسِّ
إنجاز المعاملات بسرعه وأ  يتفادى التأخير الذي  يضر بمصالح المراجعين وعليه يذلك أ  يتجرد 

أثظاء تأديته لمهام وظيفته ويبذل الجهد اللازم والتضحية الميكظة في سيب  من أهوائه الشخصية 
 تحقيق أهداف وظيفته في المظيية التي يعي  بها.

 تقدير الوقت: .6
وهو أثمن يظز لدى الإنسا  وهو رأس المال الذي  يمكن أ  يستثيره في تجارة رابحة م  الله يحقق 

من أجله، وويت العي  ليس ملكاً لليوظف إنما من خلالها الهدف الأسمى الذي  يجع  الحياة 
ملك لجهة العي  فعليه أ  يكرس ي  جهده وويته في تأدية العي  الذي  أوي  إليه من خلال 
واجبات وظيفته المحددة، لذا فإ  احترام مواعيد العي  الرسيية التي حددتها اللوائح تعتبر من أهم 

لتأدية هذه الواجبات وأ  يتقيد بهذه المواعيد  واجبات الوظيفة والتي يجب أ  يخصصها الموظف
من حيث الحضور والانصراف، ييا أ  التغيب بدو  إذ  رسم  أو التأخر يعتبر إخلالاً 
بالواجبات الوظيفية وتقتض  المسائلة الظيامية، ويترتب على عدم الالتزام الموظف بأويات الدوام 

 .الإضرار بمصالح المظييةة العي  و الرسم  أضرار عديدة مث : تدني إنتاجي
 الشفافية: .7

"وتعني الإفصاح ويشف المعلومات والمصدايية ووضوح التشريعات وسهولة فهيها وموضوعيتها 
ووضوح لغتها، وتعني الصدق والوضوح وهو إحساس الذين حول القائد الإداري  بأنه يعني ما 

لشفافية في أي  مجتي  إلا يقول، وأ  يدع الإنجازات تتحدث عن نفسها، ولا سبي  إلى إرساء ا
بوجود رغبة أييدة من السلطة العليا إلا في تطبيق المبدأ الإداري  الإسلام  القائ : )من أين لك 
هذا(، والشفافية تعتيد على عدد من المقومات مظها: الصدق والوضوح والظزاهة والدية في 

 (.1229المعلومات" )الأشعري ،
 القدوة الحسنة:  .8

ذاب الآخرين وتوثيق الصلات بهم والتأثير فيهم، بحيث يكو  القائد المث  وه  خير وسيلة لاجت
والقدوة التي يحتذي  بها الموظف، ويجب أ  يكو  القائد الإداري  السباق في تظفيذ القوانين 

 واللوائح على نفسه حتى يقتدي  بها جمي  الموظفين.
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 التعاون: .9
قيام بأعباء الحياة مظفرداً ولا الحصول على خلق الله الإنسا  اجتياعياً بطبعه ولا يمكظه من ال

 وَتَ عَاوَنوُا عَلَى الْبرِّ ِّ وَالت َّقْوَى وَلَا تَ عَاوَنوُالوازمه وحده ب  لابد له من مشاريته غيره لقوله تعالى: )
 (.1( )المائدة،عَلَى الْإِّثمِّ وَالْعُدْوَا ِّ 

 الإيثار:  .11
والمجتي  على المصلحة الفردية وذلك عيلاً ( أنه تفضي  مصلحة الجياعة 1229يورد أبو الظصر )
هِّ فَأُولئَِّكَ هُمُ لقوله تعالى: ) مْ وَلَوْ يَاَ  بهِِّّمْ خَصَارَةٌ وَمَنْ يوُقَ شُحَّ نَ فْسِّ هِّ وَيُ ؤْثِّرُوَ  عَلَى أنَْ فُسِّ

 (.9)الحشر،( الْيُفْلِّحُو َ 
يتطلب الأمر  ومقتضى الإيثار أ  يقدم العي  مصلحة المظيية على مصلحته الشخصية عظدما

ذلك في أويات الأزمات والحالات الطارئة، ويذلك يجب على العام  أ  يؤثر زملائه في العي  
ولا يزاحمهم في طلب المزايا والعلاوات والإجازات في الأويات المفضلة لأ  ذلك مما يوغر الصدور 

 .مجي  الأداء العام داخ  المظيية ويجلب الحقد ويظعكس ذلك بدوره على
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 دقائق 11جماعي الزمن عمل ( 6/1/2نشاط )

 أخلاقيات المهنة المحمودة والمذمومةحول  المتدرباتالهدف : توسيع مدارك 

 تعريف أخلاقيات المهنة في الإسلام؟ -1      :بالتعاون مع مجموعتك

 من واقع الميدان ؟أخلاقيات المهنة صنفي أنواع  -2                              

 

 أخلاقيات المهنة المذمومة لاقيات المهنة الحمودةأخ
  

  

  

 

 

 (6/1/2مادة علمية )

 النظرية الاسلامية لأخلاقيات المهنة.

أهتم  فقد ،دية والشريعة والعبادات والأخلاقيعد الإسلام في حقيقته نيام حياة يتكو  من العق
  جانب من جوانب الحياة، فكانت الإسلام بالجانب الأخلاي ، وحدد ييياً ويواعد أخلايية لك

من أهم عوام  ازدهار حضارتهم، ييا وايب ذلك الاهتيام اهتيام مماث  من جانب المفكرين 
عامة والتربويين خارة، فصظفوا العديد من الرسائ  والدراسات التي عظيت بأخلاق المعليين 

م ونيرته الشاملة بالإنسا  والمتعليين وآدابهم على السواء، تلك الأخلاق التي تستيد من الإسلا
 (.1229والكو  والحياة )الفقيه،

فلو بحثظا في يتاب الله تعالى وسظة نبيه محيد رلى الله عليه وسلم لوجدنا فيهيا الآلاف من 
الظياذ  الأخلايية التي يجب أ  يقتدي  بها ي  مسلم، فقد يال رلى الله عليه وسلم في ورفه لله 
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جواد يحب الجود، ويحب معالي الأخلاق، ويكره سفسافها". رحيح : "إ  الله -عزَّ وج َّ  -
في المسليين، ييا أخبرنا رلى الله  المكارم العييية وبعث الله نبيه لتكيلة هذه.1544الجام  

". عليه وسلم حيظيا يال:   .47السلسلة الصحيحة للألباني "إنما بعُِّثْتُ لأتَُم ِّمَ مكارمَ الأخلاقِّ
الله عليه وسلم أعيم البشر وأفضلهم خُلُقًا، ويد امتدحه ربه   عزَّ وج َّ    فكا  رسول الله رلى

الذي  جعله الله يدوة لك  مسلم،  .4القلم: ]﴾ وَإِّنَّكَ لَعَلَى خُلُقٍ عَيِّيمٍ  ﴿ :على أخلايه فقال
  .11﴾ الأحزاب:  لَقَدْ يَاَ  لَكُمْ فيِّ رَسُولِّ اللََِّّّ أُسْوَةٌ حَسَظَةٌ  ﴿ :يال الله تعالى

 
 وللوظيفة في، التي يظبغ  أ  تراعى في المهظة وسظريز على الجوانب الأخلايية الإسلامية المهظية

 عدة مبادئ أخلاقية منها: الإسلام
 َّ اللَّ َ يَأْمُريُُمْ أَ  إتظير الشريعة الإسلامية إلى الوظيفة على أنها أمانة حيث يال تعالى: ) .1

لْعَدْلِّ إِّ َّ اللَّ َ نِّعِّيَّا يعَِّيُكُم تُؤدُّواْ الَأمَانَاتِّ إِّلَى أهَْلِّ  هَا وَإِّذَا حَكَيْتُم بَ يْنَ الظَّاسِّ أَ  تَحْكُيُواْ باِّ
يراً  .79( الظساء،بِّهِّ إِّ َّ اللَّ َ يَاَ  سميعاً بَصِّ

وليست جماعية، فك  شخص مسؤول عن عيله وتصرفه  الوظيفة العامة مسؤولية شخصية .1
ه حارس أمين يبذل يصارى جهده لأدائه دو  والإسلام يظير لليوظف العام على أن

 .عى الله بك  خطوة يخطوها اير خارجية لأنه الحاجة إلى ريابة 
 .شرعياً لأحد في التيلك إلا لأرحابها الوظيفة تكليف وليست حقاً  .1

 :تعريف أخلاقيات المهنة في الإسلام 
المهني المشروع بعد تخليتها  ه  الصفات السلويية الحسظة المطلوب تحلية الظفس بها في مجال العي 

 .من الصفات السلويية السيئة
 :خصائص أخلاقيات المهنة في الإسلام

 مستيدة من القرآ  الكريم والسظة الظبوية •
 ثابتة لا تتغير •
 شاملة لجيي  جوانب الأخلاق المطلوبة •
 رالحة لك  زما  ومكا  •
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 :ومن أخلاقيات المهنة المحمودة في الإسلام
 :الإخلاص -1

لحَْق ِّ فاَعْبُدِّ اللَََّّ مُُْلِّصًا لَهُ الد ِّينَ  ﴿ :تعالىيال   .1﴾ الزمر:  إِّناَّ أنَْ زلَْظَا إِّليَْكَ الْكِّتَابَ باِّ
 :الصدق -2

د ِّيقًا نبَِّيًّا ﴿ :يال تعالى يمَ إِّنَّهُ يَاَ  رِّ  .41﴾ مريم:  وَاذيُْرْ فيِّ الْكِّتَابِّ إِّبْ راَهِّ
 :الوفاء بالعهد -3

 .56﴾ آل عيرا :  مَنْ أَوْفََ بِّعَهْدِّهِّ وَات َّقَى فإَِّ َّ اللَََّّ يحِّبُّ الْيُتَّقِّينَ بَ لَى  ﴿ :يال تعالى
 :الأمانة -4

َمَانَاتهِِّّمْ وَعَهْدِّهِّمْ راَعُو َ  ﴿ :يال تعالى  .9﴾ المؤمظو :  وَالَّذِّينَ هُمْ لأِّ
 :التواضع-5

 .117﴾ الشعراء:  ؤْمِّظِّينَ وَاخْفِّضْ جَظَاحَكَ لِّيَنِّ ات َّبَ عَكَ مِّنَ الْيُ  ﴿ :يال تعالى
 :الصبر -6

وُا وَرَابِّرُوا ﴿ :يال تعالى   .122﴾ آل عيرا :  يَاأيَ ُّهَا الَّذِّينَ آمَظُوا ارْبرِّ
 :ومن أخلاقيات المهنة المذمومة في الإسلام 

 :الكذب -1
 عن عبد الله بن مسعود رض  الله عظه أ  رسول الله رلى الله عليه وسلم يال: ))عليكم بالصدق
فإ  الصدق يهدي  إلى البر وإ  البر يهدي  إلى الجظة ولا يزال الرج  يصدق ويتحرى الصدق حتى 
يكتب عظد الله رد ِّيقاً، وإيايم والكذب فإ  الكذب يهدي  إلى الفجور وإ  الفجور ليهدي  إلى 

 )).الظار، ولا يزال الرج  يكذب ويتحرى الكذب حتى يكتب عظد الله يذاباً 
 :الغش -2

رَة طعام، فأدخ  يده عن أبى ه ريرة رض  الله عظه أ  رسول الله رلى الله عليه وسلم مر  على رُب ْ
فيها فظالت أرابعه بللاً، فقال: ) ما هذا يا راحب الطعام؟ (، يال: أرابته السياء يا رسول 

  .الله، يال: ) أفلا جعلته فوق الطعام ي  يراه الظاس؟ من غش  فليس مني( رواه مسلم
 :الفساد -3

دِّينَ  ﴿ :يال تعالى  .55﴾ القصص:  وَلَا تَ بْغِّ الْفَسَادَ فيِّ الْأَرْضِّ إِّ َّ اللَََّّ لَا يحِّبُّ الْيُفْسِّ
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 :الرشوة -4
وعن عبد الله بن عيرو رض  الله عظهيا يال: لعن رسول الله رلى الله عليه وسلم الراش  

 .وهو الساع  بيظهيا والمرتش . رواه الترمذي  ويال حسن رحيح، وفي رواية )والرائش(
 :الظلم -5

ُ لَا يحِّبُّ اليَّالِّيِّينَ  ﴿ :يال تعالى   .75﴾ آل عيرا :  وَاللََّّ
 :الاعتداء -6

 .95﴾ المائدة:  وَلَا تَ عْتَدُوا إِّ َّ اللَََّّ لَا يحِّبُّ الْيُعْتَدِّينَ  ﴿ :يال تعالى
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 دقائق 5: الزمن  لبعديالاختبار ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : عرفي كلا من :  1س

 الأخلاق -3

 
 المهنة -4
 

 

 : ماهي مقومات اخلاقيات المهنة ؟2س
......................................................................................................

......................................................................................................
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...................................................................................................... 
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 الخاتمة
 

للورول لمث  هذه الأخلايي ات التي يجب أ  تسود في المجتيعات على الصعيد الإجتياع  
والأسري  والعيل  لا بد  من التحل   بمكارم الأخلاق التي حث  عليها الإسلام. ومابذلته 

 عبر إنساني ته. شريفهوريي ه وت ة الإنسا سابقاً وحاضراً إلا من أج  سعادالحضارات البشري ة 

والإسلام لم يري ز فقط على الجوانب الأخلايي ة في ي   المجالات لأ   ري  المجتيعات لايقاس فقط 
ا على المظجزات والإيتشافات العليي ة أيضاً ولكن الأر  أ  لا  بالأخلاق والآداب الإجتياعي ة إنم 

الأساس في نشر الحب والإيثار والتضحية  ه  ،تطغى الماد ة على القيم ب  سيادة القيم الإنساني ة
والإستقامة والسلوك والمعاملة ولم ا يا  الأفراد هم دعائم المجتيعات والدعائم أساس في ي  نهضة 

البظاء والعطاء لأخلاق ليظيو فيها جوانب الخير و إجتياعي ة يا  لابد  من الترييز على مكارم ا
يوضوع الأخلايي ات موضوع في غاية الأهمي ة يجب وتظحدر عوام  الشر والهدم والفساد. لذا ف

لمجتي  فتؤتي ثمارها الترييز عليه والعظاية به ييظيومة شاملة حتى  تتأر  في الفرد والأسرة والعي  وا
 على الجيي .

وآخر دعوانا أ  الحيد لله رب العالمين فإ  أربت فين الله وإ  أسأت فين نفس  والشيطا  
 أستغفرك وأتوب إليك.وسبحانك اللهم وبحيدك 
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 :العربية المراجع

 ( ييم وأخلاييات العي  والارادة، ط2008أبو الظصر، مدحت محيد ،)الجيزةالدار العالمية 1 ،
 للظشر والتوزي .

 ( :رؤية تصويرية لدور التربية في توجيه الشباب نحو بعض 1992باه ، أسامة حسين إبراهيم )
جامعة  –في الربية الأخلايية من مظيور إسلام  )مجلة التربية  الموضوعات الأخلايية، مدخ 

 .23الأزهر(، العدد 
  (. درجة التزام الاداريين التربويين في مديريات التربية 2007) بني خالد، خلف حمدا  سميرا

فرق بأخلاييات مهظة التعليم من وجهة نير مديري  المدارس الثانوية. رسالة والتعليم في محافية الم
 اجستير غير مظشورة، الجامعة الهاشمية، الأرد .م
 ( أثر حويية المستشفيات على أخلاييات المهظة الطبية. 2012جوهرة، إيط ، فوزية، مقراش ،)

مايو،  7-6حويية الشريات يآلية للحد من الفساد المالي والإداري ، جامعة محيد خيضر، الجزائر 
 .8ص

 (  دو 2014الزيظاتي، أسامة محيد خلي ،)ر أخلاييات المهظة في تعزيز المسؤولية الاجتياعية في م
المستشفيات الحكومية. رسالة ماجستير في القيادة والإدارة غير مظشورة، أياديمية الإدارة والسياسة 

 للدراسات العليا بالمشارية م  جامعة الأيصى، جامعة الأيصى فلسطين.
 ( الوجيز في أخلاييات ال2008الأشعري ، أحمد دواد ،) عي ، جدة، خوارزم العليية للظشر

 والتوزي .
 ( أخلاييات الادارة في الوظيفة العامة وتطبيقاتها في الميلكة العربية 1993العثييين، فهد سعود ،)

 السعودية، بيروت، مؤسسة الرسالة للطباعة والظشر.
  ( أخلاييات العي  ضرورة تظيوية ومصلحة شرعية. عدد 2010الغامدي ، سعيد ،)ة ، مك242

 المكرمة، الإدارة العامة للثقافة والظشر.
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 ( أخلاييات العي  الإداري  لدى مديرات المدارس الثانوية 1212الغامدي ، رحمه بظت محيد :)م
وعلايتها بالرضى الوظيف  والولاء التظييي  لليعليات بمظطقة الباحة التعلييية، رسالة ديتوراه 

 جامعة أم القرى، مكة المكرمة.
 (، أخلاييات الوظيفة في الإدارة العامة، )الطبعة الأولى(، عيا ، 1983ب )غوشة، زي  رات

 الأرد ، مطبعة التوفيق.
 ( ط 1992المظجد في اللغة والإعلام ،)مظشورات دار الشروق، بيروت.33 ، 
 ( ،معجم نور الدين _ الوسيط، دار الكتب العليية، بيروت، لبظا .1971نور الدين، عصام ،) 
 تاريخ  555وظيف  وأخلاييات الوظيفة العامة المقدمة بقرار مجلس الوزارة ريم مدونة السلوك ال

 ه ، ويالة الشؤو  المدرسية، الإدارة العامة لشؤو  المعليين.17/11/1415
 ( ماهية القيادة الإدارية المعاررة والمعهد الوطني للإدارة العامة. 2005تيشوري ، عبد الرحمن ،)

، من المصدر 2010آذار،  8ترج  في )دار الظشر غير معروفة(. اس
http://www.ahewar.org/debat/show.art.asp?aid=50896 

 ( الحاجة إلى أخلاييات مهظة الأرشيف. استرج  في 2007علوي ، هظد ،)2009حزيرا   15 
http://journal.cybrarians.info/no13/ethics.htm 
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 Handy.C: Trust and vitual Organization, HBR, 73, p.3 
 Long Man Dictionary Of English Language. 

 
 


